


Schéma feseni pro cestovni kancelare PYXIS:

Celé tedeni se sklada z nékolika samostatnych komponent, které
spolu vzajemné komunikuji. Zdkladnim a nezbytnym systémem je
vlastni rezervacni systém Pyxis.

Daldi samostatnou komponentou je webové nadstavba rezervac-
niho systému PyxisPortal (extranetovy portdl), kterd je ur¢ena
predevsim pro provizni prodejce, ktefi tak maji moznost online
ovéfovat kapacity a provadét rezervace podobné jako pfimo
v rezervac¢nim systému Pyxis. Je také mozné kontrolu kapacit a za-
loZeni rezervace zapojit pfimo do webovych prezentaci proviznich
prodejc.

Posledni samostatnou komponentou je systém PyxisWeb pro
vytvoren( vlastni webové prezentace cestovni kanceldfe veetné
moznostf online rezervaci, kontroly kapacit klienty a véetné redake-
niho systému pro aktualizaci textovych udaji a fotografii nabi-
zenych z3jezdl a sluzeb.

Pyxis

Jedna se o zékladni stavebni kdmen celého feseni - tedy o vlastni
rezervacni systém. Rezervacni systém Pyxis se sklada ze tfi prodej-
nich moduld, které jsou urceny pro jednotlivé oblasti cestovniho
ruchu:

- Prodej zajezd(: Modul je urcen pro oblast cestovniho ruchu,
zabyvajici se prodejem zajezdU jak zahranicnich, tak tuzemskych.

+ Prodej individudlnich sluzeb: Modul je urcen pro prodej jednot-
livych sluzeb dle individualnich pozadavkd zékaznika.

- Prodej sluzeb pro incoming (aktivni cestovni ruch): Modul fesf
individudlni prodej sluzeb zahrani¢nim turistdm se véemi
souvisejicimi specifiky.

Vsechny tfi prodejni moduly pokryvaji vsechny funkce
potiebné pro realizaci daného procesu prodeje:

- evidence smluv dodavatelll na jednotlivé sluzby

sdilenti sluzeb mezi jednotlivymi prodejnimi moduly

- kompletace nabidky a kalkulace prodejnich cen s podporou
prodeje v riznych ménach

- definovéni slev a jejich kombinaci

kalkulace nabidek v rezimu last minute

rezervace a prodej pfimo pracovniky CK, proviznimi prodejci

nebo i pfimo koncovymi zakazniky pres internet

(pfi vyuziti dalSich komponent fesent)

- kompletni odbavenf klient( (cestovni smlouvy, vouchery,
letenky, pokyny)

- vystupy pro dodavatele sluzeb (roaming list, seznamy
pro dopravu, pro delegéta, pro pojistovnu)

- vyuctovani nékladd a vynost

- prodejni statistiky

- aj.

Rezervacni systém Pyxis déle implementuje obecné vlastnosti
bez ohledu na pouzité prodejni moduly:

efektivni propojeni s webem cestovni kanceldre, ale i dalsimi
weby partner( - proviznich prodejct (pfi vyuziti dalSich
komponent fesent)

rozsahly aparét zabezpeceni formou opravnéni pfidélovanych
na konkrétni uzivatele nebo skupiny uzivateld

vzdaleny pfistup do systému pro autorizované partnery
(PyxisPortal)

ergonomické prostredi s jednoduchou obsluhou a moznostf
individualniho pfizptsobeni

podpora vicejazycnych prostredi

moznost napojeni na externi informacni systémy a externi
ucetni systémy

Rezervacni systém Pyxis je vytvoren pomoci architektury klient-
server, tzn., ze jddrem feseni je centralni databazovy server, na ktery
se pripojujf klientské stanice. Podporovanou databdzi je vyhradné
databdze Microsoft SQL Server 2005 a to od verze Express Edition
(kterd je zdarma, ale mé rlizna vykonnostni omezeni) az po verzi
Enterprise Edition.

K centrdlnimu databdzovému serveru se pfipojuje klientskd ¢ast
programu, kterd je vytvofena pomoci technologie Microsoft. NET
Framework verze 2.

Klientskou ¢ast programu je mozné instalovat na jednotlivych pra-
covnich stanicich nebo je mozné vyuzit sdilenou sitovou instalaci,
pfipadné je mozné vyuzit termindlovych sluzeb. Ve vsech pfipa-
dech ale plati, Zze klientskd ¢ast programu musi mit pfimy pfistup
na centralni databazovy server. A to bud pomoci lokdInf pocitaco-
vé sité, nebo vytvorenim VPN spojeni pres internet.

Systémové pozadavky - serverova ¢ast

Databézovy server musi splfiovat alespory minimalni poZzadavky na
provoz Microsoft SQL Serveru 2005.

Konkrétné se jednd o nésledujici systémové pozadavky:

- opera¢ni systém: min. Microsoft Windows 2000 se SP4 nebo
vyssi; doporucujeme Microsoft Windows Server 2003 se
SP1 nebo vyssi
procesor: 1GHz nebo vy3si / 32 nebo 64 bit
opera¢ni pamét: minimalné 1GB nebo vice; doporucend velikost
zavisi na predpoklddané velikosti databédze a poctu aktivnich
uZivatell
pevny disk: dostatek volného diskového prostoru dle
predpokladané velikosti databaze
databaze: Microsoft SQL Server 2005 (doporuc¢ujeme SP2)
dalsi SW: Microsoft. NET Framework 2.0 (volné distribuovana
soucdst operacniho systému Microsoft Windows)
dalsi soucasti: sitovy adaptér s pfipojenim do lokalni pocitacové
site, zalohovaci zafizen,. ..

Systémové pozadavky - klientskd ¢ast

Klientskd ¢ast nema zadné vyrazné poZzadavky a je testovana pro
provoz na operacnim systému Microsoft Windows XP. Konkrétnf
systémové pozadavky klientské ¢asti jsou nasledujict:
- operacni systém: Microsoft Windows XP (doporucujeme SP3)
procesor: 600MHz nebo vys3sf
operacni pamét: 256 MB a vice (doporucujeme min. 512 MB)
pevny disk: T00MB volného diskového prostoru
rozliseni monitoru: minimalné 1024x768
dalsi SW: Microsoft. NET Framework 2.0 (volné distribuovana
soucast operacniho systému Microsoft Windows)
dalsf soucasti: sftovy adaptér s pfipojenim do lokalni pocitacové
site

PyxisPortal

Dalsi komponenta feseni, PyxisPortal, pfedstavuje webového
klienta rezervacniho systému Pyxis.

PyxisPortal je urCena pfedevsim pro provizni prodejce, ale je
mozné ji téZ pouzit pro pfipojeni detasovanych prodejnich mist
cestovni kanceldre, které jsou pfipojeny pouze na internet a nemajf
moznost rychlého interniho pfipojeni na centralni databazovy
server rezervacniho systému Pyxis

PyxisPortal nabizi uzivateldm zejména funkce pro pokrocilé vyhle-
danf zajezdu, online ovéfeni kapacity a ceny a provedeni rezervace.
Dalsimi funkcemi jsou pak zejména rlizné prehledy rezervaci a dalsi
tiskové vystupy.
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Seznam volnjch pokoji

Pristup do aplikace PyxisPortal je feden pres jméno a heslo uzivate-
le, které se ovéfuje piimo v rezervacnim systému Pyxis. Opét je
tedy pfistup dostatecné zabezpecen, piistupovd opravnéni fizena
centrdlné zjednoho mista a je mozné fidit pristup velice podrobné.

PYi vyvoji PyxisPortal byl kladen nejvétsi dlraz na aktudlnost zob-
razovanych dat. Tedy vétsina informaci se nacita pfimo z rezervac-
niho systému Pyxis. Aktudlnost je shodna s daty v klientské casti
rezervacniho systému Pyxis.

Aktudlnost je viak bohuZel na Ukor rychlosti pfendsenych dat.
Proto je nacitdni a zobrazeni velmi jednoduché, bez gra-
fickych symbold, fotek apod. Nejednd se o prezentaci zéjezd{
na internetu, k tomu je urcena dalsi komponenta PyxisWeb.



